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            ĐỐI VỚI PHIÊN BẢN
            

           
          ỨNG DỤNG

ĐĂNG NHẬP
Truy cập ứng dụng Vietcombank

  và tiến hành đăng nhập
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Truy cập mục “Tra soát trực tuyến”
  Chọn “Lập yêu cầu tra soát”

TRA SOÁT TRỰC TUYẾN 

BƯỚC 3 

LỰA CHỌN GIAO DỊCH 

BƯỚC 4

 
 

 

BƯỚC 5

 

TRA SOÁT KHIẾU NẠI 

BƯỚC 3 

Chọn hình thức giao dịch
 phù hợp với giao dịch cần tra soát (tài 

khoản/thẻ ghi nợ/thẻ tín dụng

Chọn Số tài khoản/Số thẻ

Chọn thời gian cần tra soát
Chọn Tra cứu

Với tính năng tra soát trực tuyến trên VCB Digibank, Quý khách có thể lập yêu cầu hỗ trợ hoàn trả giao dịch,  
thay đổi thông tin giao dịch, và kiểm tra  tình trạng giao dịch đối với chuyển tiền ngoài Vietcombank. 

Quý khách hãy tham khảo hướng dẫn như sau:  

Nguyen Van A
0999***999

CHUYỂN TIỀN NGOÀI VCB 
CẦN KIỂM TRA
CHUYỂN TIỀN NGOÀI VCB 
CẦN KIỂM TRA
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Trạng thái & số hiệu giao dịch
được hiển thị trên màn hình. 

Cảm ơn bạn đã lựa chọn và hãy tận hưởng
muôn vàn tiện ích với VCB Digibank ! 

KIỂM TRA TÌNH TRẠNG VÀ SỐ HIỆU GIAO DỊCH
ĐỐI VỚI GIAO DỊCH CHUYỂN TIỀN NGOÀI VIETCOMBANK 


